
 

 تیکه نام دانشجو در لیست اسامی دانشجوها نباشد چه باید کرد؟ردرصو

شود مرحله اول بعد از پايان بازه انتخاب واحد و مرحله دوم بعد از پايان بازه دانشجويان در دو مرحله وارد سيستم میاسامی 

به بخش تماس با  يدچنانچه بعداز چند روز از پايان اين دو مرحله نام دانشجو وارد سيستم نشده باشد با .باشدحذف و اضافه می

 برای اينکار مراحل زير را طی نماييد. يان کند.پشتيبان مراجعه و مشکل خود را ب

 (KUb.ac.irابتدا وارد سايت دانشگاه شويد. )

 

 را انتخاب نماييد. "ورود به سامانه"بالا سمت چپ گزينه  در

 

 

 



 
 را انتخاب کنيد. "ارتباط با مسئولين"در پنجره باز شده گزينه 

 

 برای اعلام مشکل وارد بخش مرتبط شويد.

 

وارد نماييد. سپس شماره  "متن پيام"و شرح مختصری از آن را در  "موضوع پيام"باز شده مشکل خود را در بخش در پنجره 

 وارد کنيد. "شماره مويابل"تماس خود را )به انگليسی( در 

 



 
 به منظور پيگيری وضعيت مشکل مطرح شده، حتما مشخصات پيام در بالای صفحه را يادداشت نماييد.

 

 را کليک کنيد. "ثبت"گزينه در انتها 

 


